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1.1.3 Wischeversorgungskonzept

Zweck und Geltungsbereich
Ziel des Wascheversorgungskonzeptes ist die Sicherstellung einer einwandfreien hygieni-
schen

o \Wascheversorgung unserer Bewohner unter Beriicksichtigung der Bewohnerwiinsche und
-bedurfnisse sowie

o Aufbereitung und Bereitstellung von Dienst-/Schutzkleidung u.a. Gebrauchstextilien (z.B.
Geschirrticher) fur die Mitarbeiter unserer Einrichtung.

Das Konzept umfasst alle mit der Aufbereitung von Schmutzwésche und Versorgung mit

Frischwasche verbundenen Abléufe:

o Es regelt den Prozess der Reinigung der Schmutzwésche sowie die notwendige Maf-
nahmen bei der Sortierung, Lagerung und dem Transport der Schmutz- und Frischwa-
sche.

e Es gewihrleistet eine zuverlassige und sorgféltige Pflege der Bewohner- und Hauswé-
sche sowie eine angemessene Aufgabenverteilung und einen stérungsfreien Ablauf in-
nerhalb unserer Einrichtung.

» RegelmaRige Kontrollen, fortlaufende Uberprifungen der festgelegten Arbeitsablaufe und
Schulungen der Mitarbeiter dienen der internen Qualitatssicherung.

Verantwortlichkeiten

Die Hauswirtschaftsleitung ist fir den Kreislauf der Wasche aus den Wohnbereichen verant-
wortlich. Fr die Sortierung der in der Pflege anfallenden Schmutzwésche in den Wohnberei-
chen und der bewohnereigenen Frischwésche in die Bewohnerschranke sind die Pflege-
mitarbeiter verantwortlich. Fir die Sammiung der in der Produktionskiiche anfallenden
Schmutzwésche und deren Transport in die Wascherei ist die Kiichenleitung verantwortlich.

Wische aus den Wohnbereichen

Beschreibung (Ablauf)

Voraussetzungen:

Die in der Pflege anfallende Schmutzwéasche (Bewohnerwésche, Hauswésche, Schutzklei-
dung) wird nach Plan durch die Pflegemitarbeiter in die entsprechenden Wischesécke sor-
tiert, die textilen Sécke verbleiben in den Einspannringen der Waschesammelwagen. Zum
evtl. Befullen weiterer Sacke werden gefilite Sacke vor der Entnahme aus dem Spannring
durch die Pflegemitarbeiter ordnungsgeman geschlossen und zusammen mit den Wésche-
sammelwagen in den Pflegearbeitsrdumen (Haus 1) bzw. Lagerrdumen (Haus 2) der Wohn-
bereiche bis zur Abholung gelagert.

Farbzuordnung der textilen Waschesécke:

EG 1. Etage 2. Etage 3. Etage
Haus 1 Rot Rot Gelb Blau
Haus 2 Rot Gelb Blau
Zuordnung der Schmutzwésche:
Textiler Waschesack ganzfarbig Kochwéasche
Textiler Waschesack mit breitem Farbstreifen 60°-Wasche
Textiler Waschesack mit schmalem Farbstreifen 30°-Wasche
Plastiksack rot Plattwasche (externe Aufbereitung)
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Waschekreislauf:

Start des Ablaufs ‘

Transport der Wischesticke in dle Widscherel

Wéschesammelwagen

:

BT/ MA Pflege

Ubergabe der Wischesiicke In unreine Selte der Wiischerei,
Trennung von extern und Intern aufzubereitender Wische

Hausinterne Aufbereitung: Aufbereitung durch externen
Textilsdcke Dienstleister:
Plastiksdcke
Gitterwagen
Y
Sortierung der 30°-Wésche

(hell / dunkel)

Y

MA Widscherei

Reinlgung der Kochwdsche / 60°-Wésche:
Beladung der Durchlaufwaschmaschine Im
Wiéschesack

Relnigung der 30°-Wasche:

Beladung der 5 kg

-Waschmaschine

mit Wischestlicken

\

‘ Entnahme der gereinigten Wésche

\

|

[

Entnahme der gereinigten Wésche,
Transport in die reine Seite

|

| Bei Bedarf Trocknung und Nachbereitung (Lufttrocknen, maschinelles Trocknen, Bligeln, Pressen)

Y

Antransport durch externen Dienstleister --r———

=

Bewohnerbezogene Sortierung der bewohnerelgenen Wische (Widscheboxen/Waschestidnder),
WB-bezogene Sortierung der Hauswésche (Gitterwagen), Falten der Wische

Y

Transport der Wische in die WB (Mo.-Fr.)

Wéschesortierwagen mit Wéscheboxen
Gitterwagen mit Hauswésche
Wéschesténder mit Wésche am Biigel

ZDL / MA Waéscherei

\

Verteilen in die Bewohnerzimmer und an die Gebrauchsstellen Im WB, Einriumen der hauseigenen in

Schridnke / Regale u. Wagen (Mo.-Fr.)

4

l Ende des Ablaufs
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Tischwéasche und Gardinen:

Zu reinigende Tischwasche wird von den Mitarbeitern der Hauswirtschaft im Rahmen der

Raumreinigung gesammelt und in einem separaten Wéaschesack in der Wascherei entsorgt.

Mit Tischwésche gefiilite Sacke werden durch die Wéschereimitarbeiter verschlossen und

zur externen Aufbereitung bis zur Abholung durch den externen Dienstleister im Gitterwagen

gelagert.

Gardinen werden im Rahmen einer Grundreinigung und nach Bedarf durch die Mitarbeiter

der Hauswirtschaft abgehangt und nach Reinigung u. Trocknung bzw. Nachbehandlung

(Mitarbeiter der Wascherei) aufgehangt.

Beschadigte und neue Waschestiicke / Bekleidung:

Neue Hauswische wird rechtzeitig durch die Wascherei bestellt und in ausreichender Men-

ge bevorratet. Beschadigte oder nicht mehr zu reinigende hauseigene Waschestiicke wer-

den aussortiert und sdmtliche neuen Wasche- und Bekleidungsstiicke mit Bewohnernamen

in der Wascherei gekennzeichnet. Fur die Kontrolle der bewohnereigenen Wasche auf Be-

schédigungen sind die Pflegemitarbeiter zustandig.

Waische aus der Produktionskiiche

Schmutzwésche aus der Kiiche wird von den Kiichenmitarbeitern in die hauseigene Wa&-

scherei gegeben und von den Waschereimitarbeitern den oben beschriebenen Aufberei-

tungsverfahren unterzogen.

Dienstkleidung

Die Sammlung gebrauchter Dienstkleidung erfolgt in vom externen Dienstleister bereit-

gesteliten Abwurfbehéltern im Bereich der Personalumkleideraume. Fir die Abholung und

Aufbereitung sowie fur den Antransport der gereinigten Dienstkleidung ist der externe Dienst-

leister verantwortlich (siehe Dienstleistungsvertrag).

Grundlagen

Fir das Wascheversorgungskonzept sind folgende Aspekte mafgeblich:

o den hygienischen Anspriichen angemessener Wechsel der Bewohnerwésche durch die

Pflegemitarbeiter (siehe Hygienehandbuch Kap. Grundpflege)

Wechsel von Dienst- und Schutzkleidung gem. Hygienehandbuch Kap. A.1 und A.2

Waschesortierung durch den Pflegemitarbeiter nach Plan

hygienische und rationelle Waschetransport- und Reinigungsverfahren

hausinterne Wéscherei mit reiner und unreiner Seite und geeignete Maschinen und Ge-

raten zur Waschereinigung

¢ wirtschaftlicher, umweltschonender, materialschonender und sachgerechter Einsatz von
Geréten, Maschinen und Waschmitteln

e externe Wascherei mit Zertifikat RAL992/2

Sicherheit

Waschmittel und Schmutzwésche miissen stets an nicht bewohnerzugénglichen Orten auf-
bewahrt werden. Kopien der Betriebsanweisungen firr Gefahrstoffe sind an zugénglicher
Stelle in jedem erforderlichen Bereich vorhanden. Die Ma3nahmen im Kap. F.1 und F.3 des
Hygienehandbuches sind zu beachten.

Formulare und Nachweise

¢ Plan zur Waschesortierung in den WB
¢ Dienstanweisungen (z.B. Schnittstellen)
Mitgeltende Dokumente
Hygienehandbuch Kap. F.1 und F.3
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